	富基電通股份有限公司                             維修品送修通知單

	富基電通客服部Tel：(02) 2788-8099 分機1322，1323              FAX：(02) 2788-9836

地址:115台北市南港區南港路三段48號10樓
日期： /   / 

	公司名稱：
	電話：

	連 絡 人：
	傳真：

	地    址：
	RMA No.：

	No.
	產品型號
	原廠序號
	富基保固條碼/代碼
	故障原因

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	· 注意事項:
1. 請填寫原廠序號(SER. NO.)及富基保固貼紙上保固代碼。 

2. 請詳細敘述故障原因，以加快處理速度。 

3. 人為損壞及擅自拆卸或更換零件，不在保固範圍內。

4. 新品不良須經工程師測試才予更換。
5. 物流取件時，維修品若無妥善包裝而造成運送過程損壞，由客戶自行負責.                          
6. 儲存裝置產品僅能提供硬體保，資料部份請客戶自行備份，恕本公司不代為資料救援或備份。

7. 產品保固政策請至本公司網站查詢http://www.afastor.com.tw，另有經銷商專區提供網路報修
                  經銷商未詳填聯絡地址與電話者，恕不派車取件


備註:


  維修工作天數:新品為3天(不含假日)


              非新品為7-10天


              停產的商品為30-45天左右











